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Der Händlerbund e.V. 

Profil:

Interessant für:

Serviceangebot: 

Mitglieder:

Fachpersonal:    

• größter Onlinehandelsverband in Deutschland
• einer der führenden Anbieter von Rechtstexten für das 

Internet

• Onlinehändler, Plattform- und Websitebetreiber, 
Startups

• rechtssichere und abmahngeschützte Internetpräsenzen 
für die Mitglieder durch Rechtstextservice und rechtliche 
Vertretung

• Wissenstransfer / Interessenvertretung der Mitglieder, 
eigener Blog, Newsletterversand und Social-Media-
Kanäle

• über 6.000 im eCommerce engagierte Unternehmer mit 
mehr als 9.000 Online-Präsenzen

• spezialisierte Anwälte zur Online-Shop-Prüfung,                   
Rechtstexterstellung, Rechtsberatung und gerichtlichen 
Vertretung im Abmahnfall

http://www.haendlerbund.de/



http://www.haendlerbund.de/

Ihre Ansprechpartner vor Ort:

Andreas Arlt
Vorstands-
vorsitzender 
Händlerbund 

Susanne Böttcher
Online Marketing 
Managerin 
Händlerbund

Tim Arlt
Vorstand 
Händlerbund Markens
trategie & 
Unternehmens-
entwicklung

Jan Witzmann
Rechtsanwalt
Händlerbund

Andrina Prahm
Key Account 
Managerin 
Händlerbund



http://www.haendlerbund.de/

Das AGB-Prüfsiegel

Jetzt neu!



Das AGB-Prüfsiegel

http://www.haendlerbund.de/

Der Händlerbund möchte das Vertrauen der Verbraucher in den Onlinehandel durch 
bessere Kennzeichnung rechtssicherer Onlineshops stärken.

 Wichtigste Kriterien für Online-Käufer:

• detaillierte Angaben wie Kontaktdaten

• Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

• Angaben zu Widerruf und Rückgabe

(Quelle: Umfrage des Marktforschungsinstituts „Ears and Eyes“ )

 Die Vorteile im Überblick

• Einrichtungsgebühr nur 69 Euro

• stärkeres Vertrauen der Verbraucher in Ihren Shop 
• separate Vorstellung als Referenzmitglied auf der  Händlerbund Website



http://www.haendlerbund.de/

Die Prüfung umfasst folgende Hauptkriterien:

 Anbieterkennzeichnung / Impressum
• Einhaltung der Vorschriften des § 5 TMG
• Einhaltung der Vorschriften des § 55 

Rundfunkstaatsvertrag (RStV)

 Allgemeine Geschäftsbedingungen
• Korrektes Einfügen der AGB
• Inhaltliche Kontrolle der AGB

 Widerrufsbelehrung / Rückgabebelehrung
• Korrektes Einfügen der Widerrufs- oder 

Rückgabebelehrung
• Inhaltliche Kontrolle der Widerrufs- oder 

Rückgabebelehrung

 Datenschutz
• Korrektes Einfügen der Datenschutzerklärung
• Inhaltliche Prüfung der Datenschutzerklärung



Jetzt neu!
Das AGB-Prüfsiegel

Weihnachtsaktion – Unser Geschenk für Sie!

Kostenlose Vorabregistrierung bis zum 31.12.2011!

http://www.haendlerbund.de/



Das Buffet ist eröffnet!
Lassen Sie es sich schmecken.
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit
Kommen Sie gut nach Hause.


